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Communiqué de presse

Italie : Autolinee Toscane, modele de mobilité durable et innovante en
Toscane, féte ses 3 ans

[Paris, 7 novembre 2024] — Autolinee Toscane, filiale de RATP Dev en ltalie, a réalisé en
trois ans d’existence des avancées significatives en matiére de transport public innovant
en Toscane, en proposant un service de bus toujours plus accessible et digital, offrant aux
voyageurs une alternative durable a l'usage de la voiture individuelle.

340 millions d’euros d’investissement

~ 3 000 bus en service

1 200 recrutements en CDI, dont 556 employés formés en interne

6 000 dispositifs sans contact installés pour le paiement des titres de transport a bord des bus
17 000 caméras de sécurité disposées sur 'ensemble de la flotte.

Aujourd’hui, avec plus de 75 millions de titres vendus, plus de 2 millions de cartes d’abonnement
émises et une application téléchargée 1,3 million de fois, Autolinee Toscane continue de jouer un réle
essentiel dans la mobilité en Italie.

Pour Federico Tonetti, Directeur Exécutif de la Business Unit Italie de RATP Dev : “ Apreés trois
années de service, nous sommes a un tournant décisif ot le transport public local en Toscane peut
devenir le principal moteur d’une région accessible autrement que par les véhicules individuels.
Autolinee Toscane s’engage a poursuivre son travail d’amélioration continue et ses investissements dans
des moyens de transport plus durables, en commengant par les véhicules électriques. Nous adoptons
une approche ol la mobilité est congue, organisée et gérée de maniére responsable, en collaboration
avec les administrations locales et en plagant le citoyen-voyageur au cceur de chaque réflexion.”

Investissements et innovations au service des voyageurs et de [’environnement

Ces réalisations sont le fruit de 340 millions d’euros d’investissement (jusqu’a 700 millions d’ici 2032),
dans les flottes de bus, les dépéts, le personnel, la technologie et le développement d’un écosystéme
digital. L’entreprise s’engage a permettre aux voyageurs de se déplacer sereinement, rapidement et
avec le maximum de confort. Selon une enquéte de satisfaction menée en avril et mai 2024 par
I'Institut de Recherche sur les Transports et 'Economie (Istituto di Ricerca sui Trasporti e ['Economia)
sur prés de 15 000 voyageurs, 88,24 % d’entre eux s’estiment satisfaits ou trés satisfaits du service
proposé par Autolinee Toscane.

Par ailleurs, Uentreprise vise l'objectif «zéro émission » grace a des initiatives telles que la
dématérialisation des abonnements et le systtme de paiement sans contact “tip tap”, qui a permis
d’économiser plus de 6 millions de feuilles de papier et d'éliminer plus de 2 millions de cartes
plastiques en trois ans.
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A propos de RATP Dev

RATP Dev est une filiale du groupe RATP, leader des réseaux de rail urbain a grande capacité et troisieme opérateur mondial
de transports publics. Dans le monde entier, nos 23 000 collaborateurs congoivent, exploitent, maintiennent et modernisent
des réseaux de métro automatique, de train régional, de tramway, de bus, et de bien d’autres mobilités.

Nous avons construit notre expertise sur le réseau de Paris, dense et constamment modernisé. Depuis 120 ans, nos experts
gerent des projets complexes, améliorent I'expérience voyageurs, et participent a I'organisation de grands événements
sportifs ou culturels.

Grace a ce savoir-faire inégalé, nous servons plus de 100 villes dans 15 pays sur 5 continents. Nous leur apportons des
solutions sur-mesure, adaptées a leurs enjeux environnementaux, sociaux, de croissance ou d’attractivité.

Nous construisons, offrons et nous engageons pour le meilleur du transport public, chaque jour, partout, pour tous - pour
qu’il soit le choix naturel des villes et des voyageurs.

www.ratpdev.com
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