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Communiqué de presse

Le groupe RATP renouvelé pour Uexploitation et la maintenance
du réseau Irigo d’Angers Loire Métropole

Angers, le 8 juillet 2025 - Angers Loire Métropole et RATP Dey, filiale du groupe RATP,
franchissent une nouvelle étape dans leur collaboration fructueuse. La communauté
urbaine Angers Loire Métropole a renouvelé sa confiance a RATP Dev pour Uexploitation
et la maintenance de son réseau de mobilités Irigo. Ce nouveau contrat de délégation de
service public, d’une durée de six ans, prendra effet le 1°" janvier 2026 et s’étendra
jusqu’en 2031, prolongeant ainsi un partenariat solide et ambitieux entamé en 2019.

Le réseau Irigo en chiffres

3 lignes de tramway (dont 2 ouvertes en 2023)

4 lignes de bus majeures

8 lignes de bus de proximité

5 lignes express

13 lignes suburbaines

1 ligne de nuit

1 service de transport adapté aux personnes a mobilité réduite : Mouv'irigo
1 service de transport a la demande : Irigo Flex

1 service de covoiturage

L’accompagnement de la visibilité des services vélo du territoire (réseau vélo,
stationnement en vélobox)

Depuis 6 ans, le réseau Irigo, opéré par RD Angers (filiale de RATP Dev) dessert 310 000
habitants répartis sur 29 communes et transporte pres de 43 millions de voyageurs
chaque année. Cette collaboration a déja porté ses fruits puisque depuis 2022, la
fréquentation a progressé de 26 %, le nombre d’abonnés a augmenté de 18 %, et le taux
de satisfaction atteint désormais 81 % selon la derniere enquéte clients.

Ce résultat est le fruit d’une approche ambitieuse souhaitée par Angers Loire Métropole
et mise en ceuvre par RATP Dev : gérer les mobilités dans une approche large, intégrée,
et priorisant Uintermodalité. A ce titre RATP Dev agit a Angers comme un intégrateur de
mobilités, qui promeut et organise des déplacements efficaces et responsables au
bénéfice des habitants de la communauté urbaine.

Ainsi, au cours de la prochaine délégation, RATP Dev poursuivra ce travail de mise en
cohérence de tous les modes durables et renforcera la dynamique positive enclenchée
en matiére de simplification du parcours client.

RATP Dev entend poursuivre et amplifier la forte dynamique engagée, et notamment
Uamélioration continue de LUoffre afin d’attirer de nouveaux utilisateurs et
d’accompagner le développement du territoire. Il est ainsi prévu de renforcer la desserte
des territoires en développement au sein de la communauté urbaine, pour toucher a
terme 8 000 habitants supplémentaires. Ainsi, d’ici 2030, les lignes express offriront une
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fréquence de passage de 30 minutes tout au long de la journée, avec une densification
des dessertes dans des zones en pleine croissance. Le transport a la demande (TAD)
connaitra également un développement significatif avec comme objectif de doubler le
nombre de voyages d’ici 2031.

Sur le plan environnemental, Irigo poursuivra sa transition vers des mobilités plus
vertueuses. Déja certifié ISO 14001, le réseau vise 66 % de bus fonctionnant au BioGNV
d’ici fin 2029. Cette ambition s’accompagne d’un investissement massif dans le
renouvellement du parc roulant, de formations généralisées a ’écoconduite, et d’une
réduction de 10 % de la consommation électrique dans les dép6bts.

Enfin, les femmes et les hommes du réseau Irigo seront au cceur de cette nouvelle
délégation avec le recrutement de 60 conducteurs et 48 alternants en insertion.

Jean Castex, Président-directeur général du groupe RATP : « Le renouvellement de notre
partenariat avec Angers Loire Métropole est une excellente nouvelle et une
reconnaissance du travail accompli par les équipes de RATP Dev. C'est également la
confirmation d'une vision partagée pour des mobilités toujours plus innovantes,
accessibles et durables. Nous sommes fiers d’accompagner Angers dans sa transition
écologique et de contribuer au dynamisme de son territoire en offrant un service de
qualité qui répond aux attentes des voyageurs. Ce nouveau contrat témoigne de notre
engagement a long terme aupreés des collectivités et des habitants. »

Hiba Farés, Présidente du Directoire de RATP Dev : « Toutes les équipes sont honorées
de cette confiance renouvelée. En partenariat avec la communauté urbaine, RATP Dev
opere le réseau multimodal d’Angers depuis 2019, et a accompagné en 2023 le
lancement réussi de deux nouvelles lignes de tramway. Les chiffres sont éloquents : une
fréquentation en hausse de de 26% avec plus de 43 millions de voyages par an. Nous
poursuivrons cette dynamique pour développer encore la fréquentation dans les
différents modes opérés et renforcer ’'exemplarité environnementale du réseau. »
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A propos de RATP Dev

RATP Dev est une filiale du groupe RATP, leader des réseaux de rail urbain a grande capacité et troisieme
opérateur mondial de transports publics. Dans le monde entier, nos 25 000 collaborateurs congoivent,
exploitent, maintiennent et modernisent des réseaux de métro automatique, de train régional, de
tramway, de bus, et de bien d’autres mobilités. Nous avons construit notre expertise sur le réseau de Paris,
dense et constamment modernisé. Depuis 125 ans, nos experts gerent des projets complexes, améliorent
U'expérience voyageurs, et participent a 'organisation de grands événements sportifs ou culturels. Grace
a ce savoir-faire inégalé, nous servons plus de 100 villes dans 16 pays sur 5 continents. Nous leur
apportons des solutions sur mesure, adaptées a leurs enjeux environnementaux, sociaux, de croissance
ou d’attractivité. Nous construisons, offrons et nous engageons pour le meilleur du transport public,
chaque jour, partout, pour tous - pour gu’il soit le choix naturel des villes et des voyageurs.
www.ratpdev.com
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