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THRE TERE
Communiqué de presse

Ding Ding, le tramway emblématique de Hong Kong,
féte ses 120 ans !

[Paris, le 30 juillet 2024] - Le réseau emblématique de tramways de Hong Kong, célébres pour leur style
unique alliant avec brio tradition et modernité, féte son 120° anniversaire. Le tramway de Hong Kong,
affectueusement surnommé Ding Ding, avec un chat pour mascotte est exploité par Hong Kong Tramways,
une filiale de RATP Dev.
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Ding Ding est en service depuis 1904, et releve le double défi de transporter pas moins de 150 000
passagers par jour dans l'une des villes les plus densément peuplées au monde, tout en étant un des
modes de transport les plus écologiques. Hong Kong Tramways exploite le plus grand parc de tramways
a deux étages au monde. Parmi les 165 rames en exploitation figurent deux anciennes rames
modernisées pour des événements festifs : la « TramOramic Tour », offrant une vue panoramique
exceptionnelle, et la n°18, unique en son genre, pour une expérience festive grand luxe.

RATP Dev apporte a Hong Kong son expertise de niveau international adaptée aux
besoins locaux

Le groupe RATP, qui gere depuis plus de 120 ans le réseau de transport ultra dense de Paris, est un
leader mondial dans le transport ferroviaire urbain de grande capacité, proposant des solutions
complétes sur l'ensemble de la chaine de valeur. Lexpertise du Groupe couvre la conception,
l'exploitation, la maintenance, la gestion des actifs et l'expérience client, assurant en continu des
performances exceptionnelles.

Nous mettons tout en ceuvre pour apporter des solutions de transport a la pointe qui soient adaptées
aux besoins spécifiques des habitants de Hong Kong et des touristes qui s’y rendent, comme nous le
faisons dans d’autres grandes villes du monde. Nous exploitons des réseaux de tramways aux Etats-Unis,
en France, en Italie et au Maroc.

RATP Dev assure l'exploitation du tramway historique de Hong Kong depuis 2009, dans un premier
temps dans le cadre d’une coentreprise, puis en prend le contrdle total en 2020.
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Depuis, nous nous sommes donnés pour objectifs d’offrir le mode de transport le plus écologique, le
plus abordable et le plus agréable de Hong Kong en relevant tous ces défis:

e Faire de ce mode de transport né il y a un siécle une marque locale emblématique, aussi
rayonnante que la ville elle-méme,

e Créer un centre de controle pour réguler le trafic et fournir un service de qualité dans une ville
de trés forte densité,

e Mettre en place un systeme de paiement électronique de derniére génération,

* Accorder une priorité de chaque instant a la s(ireté et a la sécurité,

e Pérenniser l'avenir de Ding Ding en assurant en interne la fabrication et la maintenance de
rames de tramway, de composants et de pieces de rechange qui ne sont plus disponibles sur le
marché mondial,

» Développer sans cesse les compétences de nos équipes dédiées et formées localement,

* Nouer des partenariats avec des universités locales pour attirer les esprits les plus brillants,

* Réduire notre impact environnemental grace a un programme de rénovation des tramways
prenant en compte l'efficacité énergétique : Ding Ding est le premier transport public électrique
de l'histoire de Hong Kong.

Chiffres clés

* Voyageurs/jour : 150 000

* Nombre de rames: 165 - plus important parc de tramways a deux étages au monde
e Taille du réseau de tramways : 30 km

e Personnel dédié : 500, dont plus de 270 conducteurs

* Nombre d'arréts: 120

e Nombre de lignes: 6

e Nombre de dépdts: 2

Relations média RATP Dev
Thuy La
thuy.la@ratpdev.com

A propos de RATP Dev

RATP Dev est une filiale du Groupe RATP, troisieme opérateur mondial de transports urbains. Nous assurons jour aprés jour,
partout dans le monde, la conception, U'exploitation et la maintenance de réseaux de métros automatiques, bus, tramways et
autres modes de transport public.

Avec 120 ans d’expertise sur le réseau ultra-dense de Paris et une expérience variée dans différents territoires et cultures du
monde, nous offrons a nos clients et a leurs voyageurs des solutions de mobilité sur-mesure, adaptées aux enjeux spécifiques
de chaque ville.

Nos 23 000 collaborateurs, présents dans 15 pays et plus de 100 filiales, s’engagent avec passion, détermination, audace et
transparence pour transporter les voyageurs du quotidien, relier les communautés, promouvoir une innovation utile et
raisonnée et contribuer de maniére responsable au développement économique et social.

Parce que les transports en commun font sens pour la planéte, les communautés, les territoires et la vie quotidienne, nous
nous engageons chaque jour pour la qualité de vie en ville.

www.ratpdev.com
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